
新版臺南市政府公務入口網上線-敬請各機關配合事項 

1. 新公務入口網於 113/8/5 08:00 正式啟用，網址：https://portal.tainan.gov.tw 

2. 新公務入口網登入方式說明：https://youtu.be/u5fmZeE9Ln0?si=YZ5gSYwLv5mTikXm 

3. 若同仁忘記公務帳號密碼，可於新版入口網輸入「備用信箱」進行密碼重設作業，故請同仁協助完成「備用信箱綁定」(如下表項次一) 

4. 預計自 113/8/19 始，非辦公網路環境僅開放「行動自然人憑證」、「實體自然人憑證」及「動態驗證碼」等方式進行登入，故請同仁協助完成

「行動自然人註冊」、「實體自然人綁定」及「OTP 綁定」等身分驗證方式綁定(如下表項次二、三、四)。如未綁定將無法於非辦公網路環境進

行公務入口網登入 

項

次 

協請同仁完成事項 教學影片 

一 於 113/8/30 前完成「備用信箱綁定」 

(綁定方式詳教學影片時間軸 07:26 處) 

https://youtu.be/AtmSLMWYqY4?list=PLmFfI_oUsmhdoWF_qLvoyZwm78Zdt3JkN&t=164 

二 於 113/8/16 前完成「行動自然人註冊」 https://fido.moi.gov.tw/pt/main/teaching#sectiaon01 

三 於 113/8/16 前完成「OTP 綁定」 

(綁定方式詳教學影片時間軸 04:14 處) 

https://youtu.be/AtmSLMWYqY4?list=PLmFfI_oUsmhdoWF_qLvoyZwm78Zdt3JkN&t=164 

四 於 113/8/16 前完成「實體自然人綁定」 

(綁定方式詳教學影片時間軸 06:08 處) 

https://youtu.be/AtmSLMWYqY4?list=PLmFfI_oUsmhdoWF_qLvoyZwm78Zdt3JkN&t=164 

※檢附新版公務入口網操作手冊：https://p.tainan.gov.tw/yi7gL4 

※上線期間如有系統問題反應，請洽巨鷗科技股份有限公司林小姐（04-22985258 分機 517 或本府分機 1851）或本案承辦施先生（分機 1455），謝

謝！ 
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